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POURQUOI COMMUNIQUER SUR LES ACTIONS RSE

Plus de la moitié des consomma-

teurs européens (52%) jugent La rétention
important que les produits gu'ils des talents et |la
utilisent soient durables et écolo-

giques, et 75% d'entre eux en font performance des
un critére essentiel de leur déci- collaborateurs

sion d'achat. Plus de trois quarts
des consommateurs affirment faire
des recherches sur les marques et
leur engagement, 12% d'entre eux

systématiquement, et 64% réqu- L'attractivité
lierement. (BaazarVoice) commerciale /

83% des investisseurs recon-

naissent que les programmes RSE . .
entrent désormais dans la valorisa- <\ - Valo”sa.tlon
tion de I'entreprise. (source McKinsey) de I'entreprise

Pres d'un acheteur sur 2 déclare

avoir déja intégré ou avoir I'intention Les exigences

d'intégrer en 2022 des critéres RSE .
dans la politigue d'achat de leurs des clients BtoB

entreprises. (Médiamétrie)

Les actions type RSE sont devenues des actions « normales »
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77 % des collaborateurs prennent
plaisir a travailler dans une entre-
prise engagée, contre 60 % seule-
ment dans les autres entreprises
(INSEE)

64 % des consommateurs choi-
sissent les marques en fonction
de leur impact sociétal et environ-
nemental. (source Edelman)

62 % des jeunes talents se disent
préts a refuser un poste qui manque
d'engagement sociétal et environ-
nemental.

(source BCG)

Une réglementation Européenne
relative a la publication de rapport
annuels obligatoires est en cours
d'élaboration.

dans les entreprises. Il convient donc d’'en parler.
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CONTEXTE, BESOIN ET SOLUTION

e contexte &)

® Un certain nombre
d'actions RSE ont été
engagees, souvent de
facon empirique, certaines
ne sont pas identifiees

® || n'y pas de stratégie
RSE documentee

® | 3 société/marque/entité
ressent une pression
interne et externe a
s'engager et a communiquer
sur le sujet

Sl ZONC 2R - soLuTIoN

® Créer un Social Green
Paper, sous forme
d'un livret de 24 pages

® |dentifier les actions
et les engagements
en cours

® Mener une réflexion sur
les enjeux RSE et ébaucher
le positionnement de |a
société/marque/entité

® Editer un support
de communication

® Ayant une déclinaison
digitale
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DES EXEMPLES
DE Social Green Papers
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DES EXEMPLES
DE Social Green Papers



LES PILIERS D'UN Social Green Paper

Qui sommes-nous ?
Que faisons-nous ?

Nos engagements RSE

Nos actions
et résultats externes

Nos actions
et résultats internes

> o I~

Positionnement, offre, métier
Valeurs et mission

Engagements RSE collaborateurs

Engagements RSE partenaires et sous-traitants
Engagements RSE écosysteme et environnement
économique, social et territorial

RSE impact externes

Les actions «transition énergétique»

Les actions «écologie» et «environnement»
Les actions «sociétalesy

RSE impact internes

Les actions «bien-étre» et «qualité de vie au travail»
Les actions «santé»

Les actions «diversite» et «formation-
accompagnement montée en compétences»
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La matiere éditoriale se
fait en fonction du niveau
d'avancée de la société
dans sa démarche RSE.




DEMARCHE DE MISE EN OEUVRE

® Recenser toutes les
actions RSE actuelles.

® Rassembler et
hiérarchiser les
éléments structurants
de [a margue : mission,
positionnement, culture,
politique sociétale et
environnementale,
politique industrielle

et commerciale, etc.

® Faire émerger les
bases d'une stratégie
par une référencement
et une catégorisation des
actions RSE.

ey'j

® Définir le concept du
Social Green Paper :
contenu, forme, ton.

® |dentifier et
mobiliser les sources
d'informations
internes pour sa mise
en ceuvre.

® Cadrer la démarche
éditoriale :
sommaire, chemin
de fer, traitement.

® Etablir les principes
graphiques : pages,
couverture.
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® Recueillir
I'information et
produire les textes

® Créer les

illustrations
(process, data-

visualisation) et
rassembler les
visuels

® Production
graphique

® Développement
html de la version
digitale (HTML +
enrichissements)
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Réalisation d'un Social Green Paper de 14 pages
Livraison : fichiers PDF haute définition ou Adobe et/ou format HTML

Conseil 1@ 5000 €

Production® 3 @) 23500 €

28500 €

“hors production HTML




